Договор № ____
на оказание услуг по поиску и привлечению клиентов
г. Тернополь                                                                                        "____" ___________ 201_ г.
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ «ЯВАРЕ» (далее именуется - «Заказчик»), в лице директора Савчишина Сергея Владимировича, действующего на основании Устава, с одной стороны, и
____________________________________________________________________________ (Далее именуется - «Исполнитель»), в лице _____________________________________, действующего на основании __________________________________________________________, с другой стороны, (в дальнейшем вместе именуются "Стороны", а каждый отдельно - "Сторона") заключили настоящий договор (далее именуется "Договор" ) о нижеследующем:
1. Предмет договора
1.1. Заказчик поручает, а Исполнитель принимает на себя обязательства по оказанию информационно-маркетинговых услуг по поиску и привлечению новых клиентов в отношении компьютерной программы «ЯВАРЕ» на условиях, предусмотренных настоящим Договором.
1.2. Заказчик обязуется оплатить услуги Исполнителя в порядке, в срок и на условиях, определенных настоящим Договором.
1.3. Заказчик предоставляет Исполнителю промо-материалы, доступные по адресу 
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1.3.1. Уникальный адрес перехода на сайт Заказчика. Клиент, который перешел на сайт Заказчика по специальной адресу перехода и вследствие этого заключил договор на использование компьютерной программы, а также фактически оплатил стоимость услуг Заказчика, считается привлеченным Исполнителем в рамках настоящего договора;
1.3.2. Промо-код. Клиент, который ввел промо-код при регистрации на сайте Заказчика 
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HYPERLINK "http://www.yaware.com.ua/"ua и вследствие этого заключил договор на использование компьютерной программы, а также фактически оплатил стоимость услуг Заказчика, считается привлеченным Исполнителем в рамках настоящего договора.
1.4. Заказчик рассматривает заявки Исполнителя в отношении клиентов, которые были привлечены им без использования предлагаемых инструментов. Клиент считается привлеченным Исполнителем, если он сможет доказать, что клиент зарегистрировался на сайте Заказчика и оплатил услуги Заказчика по рекомендации Исполнителя.
2. Права и обязанности сторон
2.1. Исполнитель обязуется:
2.1.1. С целью выполнения этого договора Исполнитель обязуется заполнить регистрационную форму и предоставить полную и достоверную информацию о себе, в том числе банковские реквизиты, а также документы или их копии (свидетельство о государственной регистрации, справка из управления статистики, справка о системе налогообложения и виды деятельности). В случае нарушения условия о предоставлении достоверной информации при заключении договора, он считается не заключенным.
2.1.2. Осуществлять привлечение клиентов для использования компьютерной программы «ЯВАРЕ» путем
·   участия в тематических конференциях и семинарах, проводимых в его регионе, презентации докладов, распространение промо-материалов при условии предварительного согласования с Заказчиком
·   размещения ссылки с уникальным адресом перехода на сайт заказчика
·  размещения баннеров, предоставленных Заказчиком на сайтах, где разрешено размещать такие баннеры
·  электронной почты, при условии, что это не является нарушением закона или настоящего Договора
·    устной рекомендации
· иными способами, не противоречащими законодательству Украины и настоящему Договору.
2.1.3. Использование Промо-материалов.
2.1.3.1. Исполнитель соглашается с тем, что он может использовать промо-материалы только лишь в виде, предоставленном ему Заказчиком и только разрешенным способом, определенным на сайте Заказчика
2.1.3.2. Исполнитель признает, что Заказчик обладает и оставляет за собой все права на промо-материалы
2.1.3.3. Исполнитель не может убирать или менять название торговых марок, знаков или иных знаков частной собственности с промо-материалов
2.1.3.4. Исполнитель не может показывать или использовать промо-материалы, если это может быть расценено, как выражение точки зрения Заказчика, способом, который дискредитирует, вводит в заблуждение, провоцирует клевету или является нежелательным для репутации Заказчика
2.1.3.5. Исполнитель обязуется не публиковать специальных предложений или скидок, если только такие цены, специальные предложения не были включены Заказчиком в промо-материалы
2.1.3.6. Изменения или иное неавторизованное использование промо-материалов запрещаются и могут быть причиной расторжения договора.
2.1.4. Исполнитель согласен с тем, что он никоим образом не будет копировать или имитировать стилистику сайта Заказчика или создавать впечатление, что сайт Исполнителя является сайтом Заказчика. Исполнитель согласен с тем, что он не имеет права использовать имя Заказчика или название сайта Заказчика или иные вариации в адресе или названии своего сайта.
2.1.5. В рамках настоящего Договора Исполнитель обязуется не производить рассылку спама, содержащего информацию о Заказчике и совершать другие незаконные или сомнительные действия.
2.1.6 При проведении конференций и семинаров за пределами своего региона или области Исполнитель обязуется согласовывать свои действия с Заказчиком.
2.1.7. В поиске клиентов Исполнитель не ограничен никакими географическими пределами.
2.1.8. Исполнитель обязуется действовать от своего имени, представляясь как Партнер Исполнителя.
2.2. Заказчик обязуется:
2.2.1. Начислять и выплачивать Исполнителю вознаграждение в порядке и размерах, предусмотренных разделом 3 настоящего Договора.
2.2.2. Обеспечить Исполнителя промо-материалами и информацией о компьютерной программе «ЯВАРЕ».
2.2.3. Заказчик обязуется частично оплачивать участие Исполнителя в тематических конференциях и семинарах, при условии обязательного предварительного согласования участия в мероприятиях с Заказчиком. Сумма компенсации определяется в пункте 3 приложения к настоящему Договору.
2.2.4. Обеспечить самостоятельный доступ Исполнителя к информации о количестве его клиентов и информации о них.
3. Расчет и выплата вознаграждения
3.1. Сумма вознаграждения, которую Заказчик выплачивает Исполнителю, и сроки выплаты вознаграждения оговорены в приложении к этому договору, пункт 1.
3.2. Вознаграждение выплачивается после того, как клиент, привлеченный Исполнителем, заключил договор на использование компьютерной программы «ЯВАРЕ» и фактически оплатил стоимость услуг Заказчика.
3.3. Сроки выплат оговариваются в приложении к этому договору, пункт 2
3.4. Надлежащее Исполнителю вознаграждение начисляется на его индивидуальный счет, на сервере Заказчика.
3.5. Все расходы на оплату вознаграждения, а именно комиссию платежных систем несет Исполнитель.
3.4. Текущие методы оплаты вознаграждения выложены на сайте 
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4. Порядок оказания технической поддержки клиентам
4.1. Исполнитель осуществляет 1- линию технической поддержки, которая включает рассмотрение обращений клиентов по телефону, электронной почте, онлайн-чату  по вопросам помощи в регистрации учётной записи, установке ПО на компьютерах Клиента, приеме оплаты от Клиента, настройке системы.
4.2. Заказчик осуществляет 2 и 3-ю линии технической поддержки по устранению возникших неполадок в работе ПО.
4.3. Время реакции Заказчика на запрос по технической поддержке составляет 24 часа в рабочие дни. Обращения клиентов принимаются по телефону, электронной почте, онлайн-чату. Программные изменения производятся по усмотрению Заказчика.
Информация о методах обращения и времени работы службы поддержки представлена на сайте Заказчика на странице 
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Время разрешения проблемы согласовывается сторонами дополнительно.
5. Особые условия
5.1. Заказчик гарантирует корректное отслеживание оплаты услуг и начисления вознаграждения Исполнителю.
5.2. Исполнитель гарантирует, что его Интернет-ресурс не содержит информацию и изображения порнографического характера, не пропагандирует насилие, расовую, половую, религиозную и другие формы неравенства, или другую деятельность, запрещенную законодательством Украины, не нарушает законодательство об авторском праве и другое действующее законодательство, поскольку это может повлиять на репутацию заказчика.
5.3. Заказчик не несет ответственность за любые нарушения действующего законодательства, которые имеют или могут иметь место со стороны Исполнителя.
6. Форс-мажор
6.1. Стороны не несут ответственности за полное или частичное неисполнение предусмотренных настоящим Договором обязательств, если такое неисполнение связано с обстоятельствами непреодолимой силы (форс-мажор).
6.2. Сторона, для которой создалась невозможность исполнения обязательств вследствие обстоятельств непреодолимой силы, обязана немедленно уведомить об этом другую сторону.
6.3. Если обстоятельство непреодолимой силы непосредственно повлияло на выполнение обязательств в срок, установленных в настоящем Договоре, срок исполнения обязательств происходит согласно времени действия соответствующего обстоятельства.
7. Дополнительные условия
7.1. Если Исполнитель не является юридическим лицом или частным предпринимателем, началом сотрудничества считается регистрация Партнера на сайте Заказчика, что свидетельствует о принятии условий настоящего Договора.
В случае, если Исполнитель является юридическим лицом или частным предпринимателем, акцептом Стороны признают факт подписания Исполнителем Договора на бумажном носителе. Договор считается заключенным с момента его подписания сторонами.
7.2. Исполнитель не вправе без письменного согласия Заказчика передавать свои права (обязанности) по Договору третьим лицам.
7.3. Срок действия договора: 1 (один) год с момента его заключения. В случае, если за 30 (тридцать) дней до даты окончания действия Договора, ни одна из Сторон не заявит о своем намерении прекратить действие настоящего Договора, настоящий Договор считается пролонгированным Сторонами на такой же срок и на тех же условиях.
7.4. В случае, если Исполнитель нарушает условия этого Договора, Заказчик имеет право приостановить выплату вознаграждения Исполнителю до устранения нарушений договора.
7.5. Стороны обязаны сообщать друг другу об изменениях своих адресов, номеров телефонов, телефаксов, адресов электронной почты в трехдневный срок с момента возникновения таких изменений.
7.6. Стороны признают юридическую силу документов, поступивших посредством: почтовых отправлений, факсимильной связи, электронной почты.
7.7. Стороны признают факсимильное воспроизведение подписей лиц, уполномоченных на подписание Договора, надлежащим подписанием Договора, Приложений, изменений и дополнений к нему.
7.8. Споры и разногласия по Договору разрешаются сторонами путем переговоров, а в случае не достижения согласия, в соответствии с действующим законодательством Украины в суде г. Тернополя.
8. Реквизиты и подписи сторон
МЕСТОНАХОЖДЕНИЕ И РЕКВИЗИТЫ СТОРОН
	ЗАКАЗЧИК:
	ИСПОЛНИТЕЛЬ:

	ООО «Яваре»
46018, Украина, г.Киев,
ул. Симоненко, 4, кв.164.
код ЕГРПОУ 37306684, р / с 26009312463 в ТОД АО «Райффайзен Банк Аваль», МФО 380805
Тел. (Факс) +38(044) 591 93 84
Эл. почта contact@yaware.com.ua
Директор
______________________ / Савчишин С.В. /
м.п.
	_______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
__________________ / ________________ /


Приложение к соглашению № 1
о предоставлении услуг по поиску и привлечению клиентов
1. Порядок выплат вознаграждения Заказчиком Исполнителю:
1.1 Сумма выплат вознаграждения
	Объем продаж, мес
	Комиссия

	до 10 продаж
	20%

	от 10-25 продаж
	25%

	более 25 продаж
	30%


1.2. Условия выплат вознаграждения
Вознаграждение выплачивается из суммы каждой оплаты, поступившей от клиента привлеченного Исполнителем в пользу Заказчика.
2. Сроки выплаты вознаграждения
Выплата вознаграждения осуществляется после достижения суммы на индивидуальном счете более ______ грн.
3. Компенсация расходов на участие в тематических конференциях и семинарах
Сумма компенсации за участие в тематических конференциях и семинарах Исполнителю составляет __________
